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#uncomunecherisponde 

 

 BASTA CON I “NÌ” 
L’amministrazione deve dare risposte chiare e nei giusti tempi a 

ogni richiesta che le perviene.  

Accelerare l’innovazione tecnologica delle pubblica amministrazione con digitalizzazione delle 
pratiche amministrative e possibilità di accesso dei cittadini alla propria documentazione direttamente 

dal proprio dispositivo portatile (PC, tablet, smartphone). 

 
Giornata del “Comune aperto”: un giorno a settimana nel quale ogni cittadino, andando a Palazzo 

Malinverni, sa di poter parlare con il sindaco o un assessore. 
 
Possibilità di apertura dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico con cadenza mensile o quindicinale nei quartieri più 
lontani, presso la sede delle Consulte 
 

Valorizzazione della “leva civica”. 

Maggiore attenzione agli orari di apertura degli uffici, proponendo anche un orario diverso da quelli canonici 

attuali, con magari con      una apertura in pausa pranzo o il sabato. 

 

 
 
 
 
 


